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Qu'est-ce que la RSE ?

o C’est un concept né dans les années 1960.

o Il désigne la prise en compte, par les entreprises, des
préoccupations économiques, sociales et

environnementales dans leurs activités.

o C’est au croisement de ces 3 piliers qu’on se situe dans

un développement durable.
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C’est quoi laRSE ?

Une démarche de

Une conviction o
qualite

Valorisation de l'image
et préservation de la
réputation

Un outil de
performance

Maitrise des risques
environnementaux et
sociaux
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La responsabilité sociétales des banques

La Responsabilité sociétale des banques désigne 'intégration
dans le fonctionnement de la banque les différents aspects de
la RSE (économique, sociale et environnementale) et de
prendre en compte I'impact de |‘activité sur I'ensemble des
parties prenantes

La RSE des banques consiste a appuyer les transition
écologiques

La banque est un relais financier qui pour orienter, accélérer
et influencer le verdissement des secteurs

Pour répondre aux nouvelles exigences en
matiere de RSE, les eétablissements
bancaires ont été conduits a intégrer une
démarche RSE dans leur gestion et a revoir
leur organisation.

A I’échelle internationale, les banques
menent des actions déterminées pour
intégrer la composante RSE au coeur
méme de leurs activites.

Network Tunisia




Les axes de développement de la RSE

au sein des banques

% Responsabilité civique:

'éducation, la culture et I'entrepreneuriat social (Réhabilitation
et la lutte contre |la déscolarisation).

%+ Responsabilité sociale:

Développer une gestion engagée et loyale des ressources

humaines ;

Favoriser I'engagement des collaborateurs envers les causes
solidaires et humanitaires .

+ Responsabilité environnementale:

Financement des projets dans le domaine de Iénergie
renouvelable et les projets a grande efficacité énergétiques

Multiplication des produits verts: carte bancaire, Epargne vert,...
+ Responsabilité économique:
Finance responsable

Multiplication des agences et étre a proximité de tous les clients

RESPOMNSABILITE
ECONOMIICUE

Financier 'economis
de maniere éthique

[Des financements et
investissement 3
impact positifs

Les meilleurs
standards d'ethigue

Une gastion
rigoursuss des risques
ervironnementaus:,
sociaux et de
EOUVENMance

UNE BANQUE RESPONSABLE

RESPOMSABILITE
SOCIALE

Fawariser l=
développement et
'engagemsnt de nas
collaborateuwrs

Promotion de la diversite
et de I"inclusion

Good place to work et
gestion responsable de
'emploi

Une entreprise
apprenzante offrant
une gestion
dynamigue des
Carrieres

RESPONSABILITE
CIVIQUE

Etre un scteur engage
de |z societe

Dez produits et service
accessible au plus grand
nombre

La lutte contre
Fexclusion sociale et la
promotion du respect
desz droits de I'homme

Une politique de
mecenat en faveur de
la culture, de la
zolidarité et de
Femvironnement

RESPONSABILITE
ENVIRONNEMENTAL

Agir contre le changement
climatique

Laccompagnement de nos
clients dans la transition
VBrs une &conomie bas
carbone

Lz diminution de
I'smpreinte
envircnnementzle [ie 3
notre fonctionnement
propre

Le développement de
|z connaizsance et le
partage des meilleurs
pratiques
ervironnementzles



La RSE au sein des banques : un
engagement en ligne avec les 17 ODD

¢ Des financements et investissements a impact positif

* |les meilleurs standards d’éthique

e Une gestion rigoureuse des risques extra-financiers et poursuite denotre contribution active a
la réalisation des ODD de I'ONU.

e Promotion de la diversité et de I'inclusion
e « Good place to work » et gestion responsable de I'emploi
e Une entreprise apprenante offrant une gestion dynamique des carrieres

e Des produits et services accessibles au plus grand nombre
C|V| q ue e Lalutte contre I'exclusion sociale et la promotion du respect des droits de 'Homme
¢ Une politique de mécénat en faveur de la solidarité et de I'environnement

e Laccompagnement de nos clients dans la transition vers une économie bas carbone
e Ladiminution de I'empreinte environnementale liée a notre fonctionnement propre
e Ledéveloppement de la connaissance et le partage des meilleures pratiques
environnementales
* Financement des projets dans le domaine de I'énergie renouvelable et les projets a grande
efficacité énergétiques
u * Multiplication des produits verts: carte bancaire, Epargne vert,...




Des crédits aux entreprises
contribuant aux

17 ODD des Agriculture Santé : Hopitaux et cliniques,
maison de santé .... R&D
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Le Pacte Mondial des

Nations Unies
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Le Pacte Mondial des Nations Unies
Les entreprises : actrices clés du
DD

Principales actrices de ’économie, les

® Le Sommet de

Davos en 1999

entreprises ont été interpellées pour participer

aux efforts visant un DD. * Lancement

Point fort: le Sommet de Davos en 1999 officiel de

Kofi Annan a invité formellement les entreprises TR
b I'initiative
a respecter et a promouvoir les grands principes

Pacte Mondiale

internationaux en matiéere d‘environnement et
de droits humains en adhérant notamment au en 26 juillet

PACTE MONDIAL.
. ¢ O 2101010
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Le Pacte Mondial des Nations
Unies
Dix Principes

Promouvolr et respecter la protection du droit international
: relatif aux droits de I'homme dans leur sphére d'influence
Agir contre la corruption
sous foutes ses formes droits q

Velller a ne pas étre complice de violations
des droifs de I'nomme

Favoriser la mise au point et la
diffusion de technologies
respectueuses de 'environnement

&

= @ Respecter la liberté d'association et
0 reconnaire le droit de negociation collectiv

Promouvoir une plus grande
responsabilité en matiére
d'environnement

w @ Eliminer toutes les formes de travail force
ou obligatoire

N me"
. ; Q"f nO‘ @ Abolir le fravail des enfants
Appliquer 'approche de précaution face aux @

problemes touchant I'environnement
m Eliminer la discrimination en matiere d'emploi ef de profession



Les 17 objectifs de DD (Septembre 2015, ONU)

@ OBJECTIFS <} BURKBIE
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Tunisie

APERCU

Contact
Lance en 2015, relauched en 2017
Mme Ines M'hissen

Le réseau local pacte

_ _ 47PARTICIPANTS (VOIR T0US ) Fofeseurdegeston
mhissen_ines! @yahoo.fr
mondial en Tunisie e
Logiciels & services Mme Jouhaina Gherib

. , Profeesseur de gestion - Université de Manouba
Matériaux de construction

Industrie générale
Exploitation miniére

Produits chimiques




Le Réseau Local Pacte Mondial en
Tunisie
Lancement et Vision

Lancement officiel du Réseau Local Pacte mondiale en Tunisie le 8
Septembre 2015

Le Réseau Local Tunisien encourage et appuie la vision du

Network Tunisia

Pacte mondial.

La mission et les initiatives du Réseau local s'alignent sur les
10 principes et les 17 Objectifs du Développement Durable
(ODD) du Pacte mondial.

15 [




Le Réseau Local Pacte Mondial en
Tunisie
Organisation et Gouvernance

La gouvernance du réseau est assurée par
Une Assemblée générale

Un Président : M Sami Marrouki

Un Comité de directeurs
Un Directeur exécutif : Mme Jouhaina Gherib

Une organisation hote (IRSET)
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Adhérer au réseau Pacte Mondial
Un gagnant-gagnant pour I’entreprise et la société

Participer au cadre d'engagement
universel de l'ONU et soutenir ses
objectifs :

Participer a un réseau stimulant .

« Bénéficier d'un accompagnement

N , , individuel et collectif
 Initier ou développer votre démarche de
e . « Echanger les expériences et les bonnes
responsabilité sociétale et environnementale

« Donner crédibilité et valeur a votre démarche pratiques avec 14 000 participants dans

RSE 160 pays
« Mobiliser vos équipes et filiales en Tunisie et « Dialoguer avec ses parties prenantes
autour du monde « Valoriser la performance de votre
 Avoir acces a des programmes thématiques, des organisation

.. formations, des outils et des ressources
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Pourquoi adhérer a un réseau
local?

Le réseau local Pacte mondial Tunisie :

0 Soutient les entreprises locales et des filiales de sociétés

multinationales dans la mise en ceuvre des dix principes du

Pacte mondial des Nations Unies:

2 ldentifie les défis et les opportunités de développement
durable selon les besoins et les priorités des entreprises

2 Fournit des conseils pratiques pour l'action,

2 Promeut l'action en faveur des objectifs généraux des Nations

Unies.
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Pourquoi adhérer a un réseau
local?

'adhérent a 'avantage de:

0 Assister a des séminaires de développement durable des
entreprises

0 Assister a des formations, des ateliers d'information sur des
questions spécifiques, des consultations par pays et le
dialogue politique a des projets d'action collective, des
partenariats, des événements de réseautage, des bulletins
d'information locaux et réecompenses.



Adhérer au réseau Pacte Mondial
Deux niveaux d’engagement

Signataire

Participant

- Acces limité au navigateur www.unglobalcompact.org
-Acces complet aux activités et ressources en Tunisie
-Coaching Communication sur le Progres (COP) basique
-Groupes de travail Séminaires

-Bibliotheque documentaire

-Invitations aux évenements

-Acces a l'académie du Pacte Mondial et accés complet au navigateur
-Acces complet aux ressources et activités en Tunisie

-Personnalisation de l'accompagnement en Tunisie Coaching COP
approfondi Interventions en entreprise Conseils personnalisés

-Acces prioritaire aux évenements internationaux.




Le Réseau Local Pacte
Mondial en Tunisie
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Le Réseau Local Pacte Mondial en Tunisie

¢ Atelier /Workshop/ Coaching
¢ Assistance et Accompagnement lors du
rédaction du COP

¢ Guide de bonne pratiques

*»» Sensibilisation et diffusion de la culture RSE
¢ Faire une initiation au référentiel du Pacte
Mondial des Nations Unies (Principes et objectifs

du développement durable)




Le Reseau Local Pacte Mondial en Tunisie

v' Participation a la journée d'étude de l'académie
parlementaire pour l'élaboration de la Loi RSE adoptée par
l'’ARP le 29 Mai 2018 (loi n°2018-35 du 11 juin 2018)

v' Membre du comité de pilotage de projet de haut comité de
controle administratif et financier pour la rédaction d'un
guides de bonnes pratiques pour les établissements
publiques

v' Membre de comité de pilotage de la stratégie nationale sur

la responsabilité sociétale des entreprises/organisations

2 [
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